Polityka Prywatnosci (RODQ), cookies
oraz serwisu internetowego
www.willaskipper.pl

Informacja o sposobie i celach pozyskiwania oraz przetwarzania danych
osobowych dla Klientow:
»WILLA SKIPPER -WYNAJEM POKOI GOSCINNYCH BARBARA KLIMECKA”

1. CO TO JEST RODO

RODO to skrét od Rozporzgdzenia o Ochronie Danych osobowych. Petna nazwa aktu,
ktory reguluje przetwarzanie danych osobowych to: ,Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego | Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE”.

Gtoéwny cel wprowadzenia RODO to zmniejszenie zréznicowania przepiséw w zakresie
ochrony danych osobowych miedzy poszczegdlnymi krajami UE oraz zwiekszenie
zabezpieczen przetwarzania ochrony danych osobowych, tak by przepisy prawa
nadgzaty za zmieniajgca sie technologig.

2. OD KIEDY OBOWIAZUJE RODO

27.04.2016r. Parlament Europejski przyjat w drodze rozporzgdzenia zmiane prawa o
ochronie danych osobowych. Wszystkie kraje Unii Europejskiej, w tym i Polska muszg
dostosowac swoje prawo do nowych przepiséw, ktore sg bezposrednio stosowane od
25.05.2018r.

Nowe przepisy obowigzujg w sposob bezposredni, co oznacza, ze nie bedg wymagaty
krajowej implementacji (wdrozenia) niezaleznie od obowigzujgcej obecnie ustawy z dnia
29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych, ktéra zostanie catkowicie zmieniona
celem dostosowania jej do RODO.

3.CO TO SA DANE OSOBOWE

S3 to informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej
(osobie, ktorej dane dotyczg). Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba,
ktdrg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac¢, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegodlnych czynnikéw okreslajgcych



fizyczna, fizjologiczna, genetyczng, psychiczng, ekonomiczna, kulturowg lub spoteczng
tozsamosc¢ osoby fizycznej.

W praktyce moga to by¢ wszystkie dane dotyczgce osoby fizycznej. Warto pamietac, ze
dane osobowe mozemy znalez¢ nie tylko w dowodzie osobistym czy paszporcie. Danymi
bedzie réwniez numer telefonu czy adres email, a wiec informacje, ktére czesto nie sg
chronione z nalezytg starannoscia.

4. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych jest " WILLA SKIPPER "
WYNAJEM POKOI GOSCINNYCH BARBARA KLIMECKA 72-344 Rewal ,
ul Stoneczna 23 NIP: 8571298801

5. KONTAKT Z ADMINISTRATOREM DANYCH OSOBOWYCH

Kontakt z Administratorem w sprawie ochrony danych osobowych jest mozliwy pod
adresem e-mail: willaskipper@interia.pl

6. CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH:

Celem, dla ktoérych spotka przetwarza dane osobowe jest zawarcie i realizacja umowy o
Swiadczenie ustug hotelarskich a w szczegolnosci:

1. W celu dokonania rezerwacji przetwarzane sg dane osobowe:

e imie i nazwisko,
e adres e-mail,
e nrtelefonu,

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, ktéry pozwala
przetwarza¢ dane osobowe, jezeli przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy,
ktorej strong jest osoba, ktdrej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby,
ktorej dane dotyczg, przed zawarciem umowy.

2. W celu dokonania meldunku przetwarzane sg dane osobowe:

e |Imie i nazwisko,

e numer dokumentu lub pesel,
e nrrejestracyjny pojazdu,

e nrtelefonu,

e adres e-mail,



Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, ktéry pozwala
przetwarza¢ dane osobowe, jezeli przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy,
ktorej strong jest osoba, ktdrej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby,
ktorej dane dotyczg, przed zawarciem umowy.

3. W celu wystawienia rachunku lub faktury za ustuge przetwarzane sa dane
osobowe:

e imie i nazwisko / nazwa firmy,
e adres zamieszkania / adres firmy,
e NIP,

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, ktéry pozwala
przetwarza¢ dane osobowe, jezeli przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze.

4. W celu realizacji ustugi newsletter przetwarzane sg dane osobowe:
e adres e-mail,

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktéry pozwala
przetwarza¢ dane osobowe, jezeli osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych
celow.

5. W celu wystawienia rachunku oraz spetnienia obowigzkéw wynikajacych z
przepiséw prawa podatkowego:

e imie i nazwisko,

e dane firmy,

e adres zamieszkania lub adres siedziby firmy,
e NIP,

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, ktéry pozwala
przetwarza¢ dane osobowe, jezeli takie przetwarzanie jest konieczne do wywigzania sie
przez Administratora Danych Osobowych z obowigzkéw wynikajgcych z prawa.

7. W celu tworzenia rejestrow czynnosci przetwarzania oraz innych ewidencji
zZwigzanych z rozporzgdzeniem RODO:

e imie i nazwisko,
e adres e-mail

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, ktéry pozwala
przetwarza¢ dane osobowe, jezeli takie przetwarzanie jest konieczne do wywigzania sie
przez Administratora Danych Osobowych z obowigzkéw wynikajgcych z prawa



oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli tym
sposobem Administrator Danych Osobowych realizuje swoj prawnie uzasadniony interes
(interesem Spdéiki jest posiadanie wiedzy na temat osob, ktére realizujg swoje
uprawnienia wynikajgce z RODO). Przepisy RODO naktadajg obowigzki dokumentacyjne
dla wykazania zgodnos$ci i rozliczalnosci. Jezeli zgtosi Pan/Pani np. sprzeciw wobec
przetwarzania Pana/Pani danych osobowych do celéw marketingowych, administrator
bedzie posiadt wiedze, wobec kogo nie stosowaé marketingu bezposredniego, Posiada
réwniez Pani/Pan prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych,
prawa do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do
przenoszenia danych.

7. W celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami:

e imie i nazwisko lub dane firmy,

e adres zamieszkania (jesli zostat podany),
e numer dokumentu lub pesel,

e adres e-mail,

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala
przetwarza¢ dane osobowe, jezeli tym sposobem Administrator Danych Osobowych
realizuje swoj prawnie uzasadniony interes (interesem Firmy jest posiadanie danych
osobowych, ktore pozwolg ustali¢, dochodzi¢ lub broni¢ sie przed roszczeniami, w tym
klientéw i oséb trzecich).

8. W celu archiwalnym oraz dowodowym:

e imie i nazwisko,

e adres zamieszkania,

e numer dokumentu lub pesel,
e adres e-mail,

e wizerunek z monitoringu

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala
przetwarza¢ dane osobowe, jezeli tym sposobem Administrator Danych Osobowych
realizuje swoj prawnie uzasadniony interes (interesem Firmy jest posiadanie danych
osobowych, ktore pozwolg dowies¢ pewnych faktdow zwigzanych z realizacjg ustug, np.
organ panstwowy tego zazgda). Rowniez na potrzeby zabezpieczenia informac;ji , ktére
mogg stuzy¢ wykazaniu faktéw o znaczeniu prawnym. Administratora danych przetwarza
dane osobowe Klientow gromadzone przez monitoring na terenie obiektu i posesji w celu
zapewnienia bezpieczenstwa. Pozyskane dane w zwigzku z monitoringiem bedag
archiwizowane przez 30 dni od dnia utrwalenia, a nastepnie zostang trwale usuniete.

10. W celu analitycznym, badania aktywnosci na stronie internetowej oraz
wykorzystania informacji cookies:

e dataigodzina odwiedzin strony,



e info o systemie operacyjnym uzytkownika,
o lokalizacja, rodzaj urzgdzenia,

o informacje o przeglgdarce internetowej,

e czas odwiedzin strony oraz zaktadek,

e adres |P,

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala
przetwarza¢ dane osobowe, jezeli tym sposobem Administrator Danych Osobowych
realizuje swoj prawnie uzasadniony interes (interesem Firmy jest poznanie aktywnosci
klientow na stronie internetowej oraz zarzadzanie strona internetowa).

7. PODMIOTY, KTORYM MOGA ZOSTAC PRZEKAZANE DANE OSOBOWE

Administrator ,WILLA SKIPPER” przekazuje pozyskane dane osobowe w celach
zaoferowania Klientowi najlepszej obstugi wytgcznie upowaznionym pracownikom do
przetwarzania danych osobowych oraz jak wiekszo$¢ przedsiebiorcéw, w swojej
dziatalnosci korzystamy z pomocy innych podmiotéw, co wigze sie z koniecznoscig
przekazania danych osobowych. W zwigzku z powyzszym, mozemy przekazac
Pana/Pani dane wspotpracujgcym z nami serwisom rezerwacyjnym, firmie prowadzace;j
ksiegowos$¢, prawnikom, firmie obstugujgcej szybkg ptatnosci, firmie hostingowej,
transportowej, firmie informatycznej, firmie ubezpieczeniowej (np. koniecznos¢
naprawienia szkody), firmie ochroniarskiej.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane rowniez organom publicznym o ile upowazniajg
ich do tego obowigzujgce przepisy prawa i przedstawig odpowiednie zgdanie.

Jak przedsigebiorca, korzystamy rowniez z popularnych ustug oraz technologii,
oferowanych przez podmioty z siedzibg z poza Unii Europejskiej (Microsoft, Google,
Facebook). Co za tym idzie, zgromadzone dane mogg by¢ przekazywane do panstw
trzecich. Dlatego tez kazdy administrator danych osobowych ma obowigzek ustali¢
podstawe prawng takiego przekazywania. Ze swojej strony zapewniamy, ze przy
korzystaniu z ustug i technologii przekazujemy dane osobowe podmiotom ze Stanéw
Zjednoczonych i wytgcznie takim, ktore przystagpity do programu Privacy Shield, na
podstawie decyzji wykonawczej Komisji Europejskiej z dnia 12 lipca 2016r. Wiecej
Informacji mozna uzyskac na stronie Komisji Europejskiej dostepnej pod adresem.

8. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH



1. Dane osobowe pozyskane w zwigzku z zawartg umowg o Swiadczenie ustug
hotelarskich bedg przetwarzane przez okres przedawnienia roszczen
podatkowych (5lat) lub roszczeh cywilnoprawnych firmy lub Klienta, w zaleznosci
ktére z tych zdarzenh nastgpi pdzniej. Dlugos¢ okresu zalezy rowniez od tego, czy
obie strony sg przedsiebiorcami, czy tez nie (3lata lub 10 + 1 rok).

2. Dane osobowe przetwarzane gtownie do celéw analitycznych, wykorzystania
,Coo0kies” oraz administrowania strony do czasu zdezaktualizowania lub utraty
przydatnosci, jednak nie dtuzej niz przez 3 lata.

3. Dane osobowe pozyskane w zwigzku z monitoringiem bedg archiwizowane przez
30 dni od dnia utrwalenia, a nastepnie zostang trwale usuniete.

9. PRAWA KLIENTA W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

Kazdy Klient ma prawo dostepu do swoich danych osobowych przetwarzanych przez
Spotke i zaufanych partneréw oraz ich sprostowania, usuniecia (prawo do zapomnienia),
wycofania lub ograniczenia przetwarzania w czasie. Ponadto, kazdy Klient ma prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych piszgc o tym na adres
kontaktowy:willaskippper@interia.pl Klient posiada réwniez prawo wniesienia skargi w
zwigzku z przetwarzaniem jego danych osobowych do wtasciwego organu nadzorczego.

10. WYMOG PODANIA DANYCH OSOBOWYCH

Podanie danych osobowych w zakresie imienia i nazwiska, adresu email, numeru
kontaktowego telefonu, wieku dziecka, w przypadku pobytu na terenie obiektu z
dzieckiem oraz numeru rejestracyjnego pojazdu, w przypadku parkowania na terenie
posesji jest wymogiem zawarcia umowy o ustugi hotelarskie ale podanie danych
osobowych jest tez dobrowolne i zalezy od Panstwa decyzji. Opcjonalnie Klient moze
zosta¢ poproszony o podanie numeru dokumentu lub numeru pesel. Brak podania
danych osobowych uniemozliwi spotce zawarcie umowy o ustugi hotelarskie.

11. ZAUTOMATYZOWANE DECYZJE NA PODSTAWIE DANYCH OSOBOWYCH, W
TYM PROFILOWANIE

Administrator nie podejmuje w petni zautomatyzowanych decyzji na podstawie danych
osobowych, w tym w oparciu o profilowanie. Tres¢ zapytania, ktora jest przesytana za
posrednictwem formularza kontaktowego, nie podlega ocenie przez system
informatyczny. Proponowana cena ustugi w zaden sposob nie jest wynikiem oceny
dokonanej przez system informatyczny.



12. PLIKI COOKIE

Informujemy Ze nasza strona internetowa wykorzystuje pliku cookies stuzgce do
zbierania i przetwarzania danych osobowych oraz analizowania ruchu na stronie
internetowej. Pliki typu ,Cookies” to dane informatyczne zapisane w plikach tekstowych i
przechowywane na urzgadzeniu koncowym uzytkownika (tj. komputer, tablet, smartphone
itp.), ktére przegladarka wysyta do serwera przy kazdorazowym wejsciu na strone z tego
urzgdzenia podczas gdy odwiedzamy rézne strony internetowe. Uzytkownicy mogg
samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczgce plikow cookies, okreslajgc
warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki cookies do urzgdzenia
uzytkownika. Zmiany ustawien, o ktérych mowa uzytkownik moze dokona¢ za pomocag
ustawien przegladarki internetowej lub za pomocg konfiguracji ustugi. Uzytkownik moze
w kazdej chwili usung¢ pliki cookies korzystajgc z dostepnych funkcji w przegladarce
internetowej, ktérej uzywa. Administrator informuje, ze ograniczenia stosowania plikow
cookies mogg wptyngc¢ na niektére funkcjonalnosci dostepne na stronie internetowe;.
Podstawg prawng przetwarzania informac;ji tekstowych ,,Cookies” jest art. 6 ust. 1 lit. a
RODO, ktory pozwala przetwarza¢ dane osobowe na podstawie dobrowolnie udzielonej
zgody (przy pierwszym wejsciu na strone internetowg pojawia sie zapytanie o zgode na
wykorzystanie cookies).

13. FORMULARZE

Administrator danych stosuje formularz w ramach strony internetowe;j:

1. Formularz kontaktowy — umozliwiajgcy wystanie wiadomosci do ,WILLA
SKIPPER". Dane osobowe przetwarzane sg przez Administratora zgodnie z
niniejsza polityka prywatnosci w celu kontaktu z Klientem.

15. LINK DO INNYCH STRON INTERNETOWYCH

Na stronie mogg pojawic sie linki odsyfajgce do innych stron internetowych,
otwierajgcych sie w nowym oknie przeglgdarki. Administrator nie odpowiada za tresci
przekazywane przez te strony. Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania sie z
polityka prywatnosci lub regulaminem na tych stronach.

16. AKTUALIZACJA

Wszystkie powyzej przedstawione informacje odnosnie ochrony danych osobowych,
réwniez informacje na stronie internetowej www.willaskipper.pl mogg by¢ stale
modyfikowane. W zwigzku z tym zalecamy regularnie sprawdzanie ich tresci,
szczegoblnie podczas rezerwacji pobytu w naszym obiekcie.

WILLA SKIPPER



WYNAJEM POKOI GOSCINNYCH
Barbara Klimecka
72-344 Rewala

ul. Stoneczna 23
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